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Valtioneuvoston julkaiseman kansallisen lkdohjelman yhtena tavoitteena on lisdtd hyvinvointia
teknologian avulla. Osatavoitteina tahan liittyen on esitetty, etta teknologian tulisi olla luontevana osana
hyvinvointia ja ammattilaishoitoa, ikdantyvilld tulisi olla riittdvat teknologiataidot ja yhdenvertaiset
mahdollisuudet teknologian hyddyntamisessa. Osatavoitteena ovat myds henkiléston tydhyvinvoinnin
lisddntyminen, myoOnteiset asenteet ja osallistuminen sekd kustannusvaikuttavuuden, laadun ja
lapindkyvyyden lisdédminen analytiikan ja eettisen tekoalyn avulla. Lisdksi osatavoitteena on tehda
Suomesta ikdteknologian mallimaa ja edistda hyvinvointia viennin avulla. [1].

Osatavoitteiden toteutumiseksi lkdohjelmassa on maaritelty tehtdvat ja tavoitteet ikdteknologian
koordinaatiolle. Jotta Ikdaohjelmassa asetettuihin tavoitteisiin voidaan paasta, Terveyden ja hyvinvoinnin
laitos (THL) on yhdessa sidosryhmien kanssa tydstanyt yhteisen suunnitelman ikdteknologian kansalliseksi
koordinaatiomalliksi ja esittanyt siihen liittyvia toimenpiteita vuosille 2023-2027 [2].

Ehdotuksessa THL koordinoisi ikdteknologian hyddyntamista kansallisesti ja alan toimijat, kuten
oppilaitokset, jarjestot ja yritykset, edistdisivat ikateknologian hyddyntamistd omilla toimenpiteillaan.
SAMK ja muuallakin Satakunnan sote-kentélla toimivat organisaatiot ovat osaltaan pyrkineet edistimaan
Ikdohjelman tavoitteita omissa hankkeissaan. Samoin alueella on oltu aktiivisia Ikateknologian kansallisen
koordinaatiomallin valmistelussa ja ehdotettujen yhdeksan toimenpide-ehdotuksen toteutumisen
edistamisessa. Koordinaatiomallissa toimenpiteitd on ehdotettu vuosille 2023-2027, mutta jo nyt monet
teemat ovat olleet esilld Satakunnan ja SAMKin ikdateknologiaan liittyvissa hankkeissa.

Tassa artikkelissa kuvataan THL:n ja sidosryhmien yhteistydssa luoman ikateknologian koordinaatiomallin
konkreettisia askelia. Artikkelissa tarkastellaan, kuinka SAMK edistda Satakunnassa lkdaohjelman
tavoitteita ja miten teknologia muuttuu tutummaksi sote-ammattilaisille, lisaten teknologian kayton
tehokkuutta ja sujuvuutta. Lisdksi kuvataan, miten teknologian koordinointi ja kayttoonotto voivat
muokata tulevaisuuden terveyspalveluita ja millaisia vaikutuksia tasta tulee olemaan sekda ammattilaisille
ettd ikdihmisille. Esimerkkien avulla tuodaan esille hankkeiden toimenpiteita, jotka ovat jo tuottaneet
merkittavia tuloksia, ja pohditaan, miten tama tyo edistdd mielekastd ikddantymistd ja hyvinvointia
teknologian avulla. Taman artikkelin tavoitteena on nostaa esille se merkityksellinen tyo, jota Ikdohjelman
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tavoitteiden mukaisesti Satakunnassa on jo tehty ikdantyvien hyvinvoinnin edistamisak un'ﬁfb'](nologlan
avulla.

Teknologia tutuksi ammattilaisille

Terveyden ja hyvinvoinninlaitoksen valmisteleman ikateknologian kansallisen koordinaatiomallin
tarkoitus on selkeyttda ja tehostaa idkkdiden palveluissa ja kotona asumisessa hyddynnettdvan
teknologian kdyttéonottoa [2]. Ensimmadinen edellytys teknologian kdytén edistamiseksi hyvinvointialalla
on sote-ammattisten tietoisuuden lisddminen siitd, millaista teknologiaa on tarjolla ja miten sita voidaan
hyodyntaa.

SAMK on ollut aktiivisesti mukana Sote-ammattilaisten teknologiatietoisuuden lisddmisessa. Satakunta
DigiHealth-hankkeessa [3] lanseerattiin yhdessd muiden hankepartnereiden (Prizztech Oy, Sataedu,
WinNova, Tampereen yliopisto) kanssa Hyvinvointiteknologiamessut, joita on toteutettu niin
webinaareina kuin fyysisina tilaisuuksinakin. Messut ovat saavuttaneet suuren suosion ja paikalla tai
linjoilla on ollut ldahes tuhat osallistujaa. Hyvinvointiteknologiamessukonseptin jatkokehitys on kirjattu
toimenpide-ehdotukseksi myos lkdteknologian kansallisessa koordinaatiomallissa [2].

Vaikka tietoisuus markkinoilla olevasta teknologiasta paranee erilaisten tiedotus- ja esittelytilaisuuksien
myo6td, ne eivat hyoddyta silloin, kun tietoa eri teknologiavaihtoehdoista tarvitaan arjen kiireessa.
Hoitotyon arjessa ammattilaisilla on rajalliset mahdollisuudet kartoittaa erilaisia teknologioita ja niita
tuottavia yrityksid erityisesti, kun tietoa erilaisista hyvinvointi- ja terveysteknologioista ei 16ydy
kansallisesti koottuna mistdan. SAMKin koordinoimassa Satakunta Testbed —hankkeessa [4] on kehitetty
ja erityisesti paikallisen elinkeinoyhtion Prizztech Oy:n toimesta edistetty hyvinvointi- ja
terveysteknologian hakemisto Wenlaa [5]. Wenlasta niin ammattilaiset kuin kuluttajatkin voivat etsia
erilaisilla haku- ja rajaustoiminnoilla itselleen sopivia hyvinvointi- ja terveysteknologiatuotteita. Myds
Hyvinvointi- ja terveysteknologia hakemisto on noteerattu kansallisesti ja sen kehittaminen ja
levittdminen on kirjattu ikdteknologian kansallisen koordinaatiomallin toimenpide-ehdotukseksi.

Teknologian kayttéonoton selkeyttamiseksi ja tehostamiseksi idkkdiden palveluissa on sote-
ammattilaisten teknologiatietoisuuden lisddmiseen tahdatty myos Funteeraamo -
Hyvinvointeknologialainaamo —hankkeessa [6]. SAMKin ja Satakunnan hyvinvointialueen yhteisen
hankkeen aikana luotu toimintamalli tdhtda pysyvaan toimintaan, jossa hyvinvointialueen asukkaat ja
sote-ammattilaiset padasevat matalalla kynnykselld tutustumaan uusimpaan arkea helpottavaan
teknologiaan. Sote-ammattilaisilla on mahdollisuus ndahda, kokeilla ja lainata teknologiaa, saaden siihen
ensin Funteeraamo-tyontekijan ohjauksen ja tuen. Ammattilaisten tiedon ja ymmarryksen lisdantyessa
arjessa hyodynnettavasta teknologiasta, sen kayttéonotto ja asiakkaiden ohjaus teknologioiden pariin
selkeytyy.

Ammattilaiset teknologian kayton edistdjina

Ikdohjelman (STM, 2020) osatavoitteiden mukaisesti teknologian tulisi olla luonteva osa hyvinvointi ja
sote-ammattilaisten tuottamaa hoitoa. Kun teknologiaa lahdetdaan ottamaan kayttéon, edellytetdan
ammattilaisilta riittdvaa osaamista. Tama todettiin myos Satakunnassa toteutetussa Satakati-hankkeessa



Iy

SATAKUNTA @ SATAKUNTALIITTO

T E s T B E D TApS ¥ ) Regional Council of Satakunta

GEROTESTBED Teknologian alykas kayttodnotto
[7], jossa teknologiaa kayttéonotettiin kattavasti kotihoidossa koko Satakunnagyar ueeld. Taman
seurauksena syntyi tarve ammattilaisten teknologia-osaamisen- ja ymmarryksen lisddmiselle. Teknologian
kdyttéonoton tueksi tarvittiin eri asteista ja sisaltoistd tietoa ja osaamista ammattilaisille tydnkuvasta
riippuen.
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Perustietoa teknologian hyo6dyista asiakkaille edellytetddn kaikilta sote-ammattilaisilta. Osalta
ammattilaisista vaaditaan syvempdd osaamista, jotta varmistetaan teknologian kdytt6onoton
prosessin kdynnistaminen, kdyttoé, jalkauttaminen ja kehittdminen. Tdhan tarpeen ja samalla
Ikdohjelman  koulutuksen kehittamisen tavoitteeseen [1] kehitettiin  Satakati-hankkeessa
teknologialdhettilaskoulutus. Koulutuksessa sote-ammattilaiset saivat 15 osaamispisteen koulutuksen ja
levittdvat osaamista muille tyontekijoille. Tiedon ja osaamisen tarpeen sisdltd muuttuu teknologian
kdyttéonoton ja kaytdén eri vaiheissa sekd ammattilaisten tyokuvien muutoksen myota.
Teknologialdhettilds koulutuksen sisaltda kehitettiin teknologian kdyttéonoton etenemisen myo6ta. Sote-
ammattilaisten koulutukset jatkuvat hankkeen jalkeen. Teknologian kayttéonoton tuesta syntyi
toimintamallit (Kuva 1), jotka on kuvattu Innokyldssa [8].

Ikateknologian kayton kansallinen toimintamalli
(KATI-malli)

Teknologian hyédyntamiseen liittyvattehtavat hyvinvointialueella

= Arviointitiedon hyddyntaminen

J—& Teknologian koordinointi = Arkkitehtuuri
= Tietoturva ja tietosuoja
= Teknologia osaksi palvelua
Kotihoidon = Laitteiden hallinta ja kayton tuki
teknologiajohtaminen ® Koulutus ja perehdytys
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Teknologian Teknologia- Teknologian Teknologian Teknologian Yllapito, Teknologian Paattstoimet,
itsendisen neuvonta tarpeenja kayttdonoton kéyttoon logistiikka, soveltuvuuden laitteiden
kayton tuki soveltuvuuden ja kdytén liittyvat seurantaja arviointi palautus

arviointi suunnittelu padtokset asiakastuki

Kuva 1. Ikateknologian kayton kansallinen toimintamalli

Pelkka teknologiatiedon levittaminen ja sote-ammattilaisten teknologiavalmiuksien parantaminen eivat
riitd edistdmaan teknologian kdyttdonottoa. Tarvitaan myds myonteistd asennetta teknologiaa kohtaan
ja halua tunnistaa sen tuomia mahdollisuuksia [1]. Davisin [9] kehittdman Technology Acceptance Model
(TAM) mukaan teknologian hyvaksymiseen vaikuttaa mm. teknologian koettu hyodyllisyys ja kayton
helppous. Hyodyllisyytta ja kdyton helppoutta voi arvioida ennen kaikkea testaamalla teknologiaa itse.
Naihin ominaisuuksiin voi myoOs vaikuttaa yhteiskehittamalla tuotteita yhdessad teknologiayritysten
kanssa. Tama on mahdollista SAMKin Satakunnan alueella koordinoimassa testbed-toiminnassa, jossa
osallistetaan kaytannén ammattilaiset kehittamiseen ja testaamiseen. Heilld on vahvaa ammattitaitoa,



Iy

SATAKUNTA . @ b o, "
Testoep  TApsY SATAKUNTALITTO PORI
GEROTESTBED Teknologian alykas kayttodnotto =

tietoa ja kokemusta asiakastyostd, mahdollisista haasteista ja kdytdnnon Em&%‘migtarpeista.
Yhteiskehittamiselld vaikutetaan myds asenteisiin, ammattitaitoa arvostavalla tavalla paastdaan
syvempadan dialogiin, joka vahvistaa niin yhteisty6ta kuin myonteistad asennetta teknologiaan. Tulevien
sote-alan ammattilaisten koulutuksessa on tdrkeda sisallyttda kattavasti tietoa teknologian
mahdollisuuksia mydnteisen asenteen viemiseen tydelamaan.

Teknologiaan tutustuminen konkreettisten kokeilujen avulla lisdd ammattilaisten ymmarrysta ja kykya
toimia kayton edistdjina. Funteeraamo — Hyvinvointiteknologialainaamon [6] tavoitteena on, ettad sote-
ammattilaiset voivat tutustua asiakkaiden ohella valmiisiin tuotteisiin ja yksinkertaisiin teknologioihin
konkreettisesti. Funteeraamossa ammattilaiset saavat ohjeistusta laitteiden kaytossa ja hyodyntamisessa
omien asiakkaidensa kanssa. Ndin oman tiedon ja kokemuksen lisddntyessa ammattilaiset voivat ohjata
asiakkaansa Funteeraamon palveluiden piiriin tai ehdottaa tarkoituksenmukaisen teknologian
kayttoonottoa asiakkailleen.

Hyvinvointia datasta

Ikateknologian kansallisessa koordinaatiomallissa toimenpiteiksi on ehdotettu analytiikan ja eettisen
tekoalyn hyodyntamistd kustannusvaikuttavuuden, laadun ja lapinakyvyyden edistamisessa [2]. Lisdksi on
ehdotettu arviointitiedon nykyistd parempaa hyddyntamista. Tahan on paneuduttu SAMKin "Data Lake
Innovation Testbed for Future Hospitals" (DatalLake-hankkeessa [10]), joka toimii keskeisend testbed-
alustana laaketieteelliselle tutkimukselle Satakunnassa. Projektissa luodaan ensimmaistd kertaa
Suomessa uusi ekosysteemi, jossa testbed-alusta yhdistdaa tutkimuksen, kehityksen ja innovaation.
Tama ekosysteemi mahdollistaa yhteistydn keskus- ja yliopistosairaaloiden, ammattikorkeakoulujen ja
yliopistojen, tietoaltaan (datalake) palveluntarjoajien, supertietokonealustan tarjoajan seka kasvu-ja
start-up yrityksien valilla. Yksi suurimmista saavutuksista projektissa on ollut 75-vuotiaiden
terveystarkastuksen kliinisen toiminnan yhteydessa toteutettava tutkimustyd, nimeltdan Pori75. Pori75:n
tavoitteena on kehittda ennaltaehkaiseva terveystarkastusmenetelmd 75-vuotiaille kotona asuville
idkkaille, jossa kliinisia potilastietoja voitaisiin kadyttda tukipalvelujen strategiseen suunnitteluun
perusterveydenhuollossa. Lisaksi projektissa voidaan kehittda kliinisen tyon laatua yhteistydssa
tutkijoiden ja kliinisen tydn ammattilaisten kanssa.

Satakati-hankkeessa [7] kayttoonotettu teknologia tuottaa erilaista dataa kotihoidon asiakkaan
toiminnasta ja hyvinvoinnista. Uudenlaista osaamista tarvitaan myos kertyvdan datan laadukkaaseen
tulkintaan ja datan perusteella tehtdviin johtopaatoksiin. Tassd yhteistyd ammattikorkeakoulun
tutkimushankkeiden ja tutkijoiden kanssa on hyvin tarkeda. Satakunnan ammattikorkeakoulussa onkin
kaynnistetty Hyvinvointiteknologian maisteritutkinto, jonka osana on mahdollisuus suorittaa
hyvinvointianalyytikon patevyys. Maisteritutkinnon tavoitteena on antaa valmiuksia mm. teknologian
tuottaman datan analysointiin ja hydodyntdamiseen. Sote-datan parempaa hyddyntamista tavoitellaan
myo6s SAMKin koordinoimassa IKI-lkdantymisestd innovaatioiksi hankkeessa [11], jossa tarkastellaan
organisaatio ja yksikkorajat ylittavaa tiedolla johtamista.
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Teknologia idkkiiden arjessa S eaanottam

Jotta teknologiaa voidaan vaikuttavasti ja kustannustehokkaasti hyodyntaa sote-ammattilaisilla tulee olla
ymmarrys ikdihmisten tarpeesta ja kyvysta vastaanottaa uusia laitteita. Toisaalta taas tieto laitteiden
olemassaolosta ja niiden kdytén mahdollisuuksista tulee saavuttaa ikaihmiset. lkdaohjelman [1]
osatavoitteiden mukaan myos ikaantyvilla tulisi olla riittavat teknologiataidot. Ikdateknologian ohjaus tulisi
olla normaalikdytantd minka tahansa palvelun ohjauksessa siten, kuin se asiakkaan tarpeisiin ndahden on
hyodyllista. Sen lisdksi, etta erilaisten sosiaali- ja terveyspalvelujen piirissa oleville ikdihmisille osataan
tarjota ikateknologian hyotyja, tulisi informaation ja ohjauksen yltda myos henkil6ihin, jotka eivat viela
ole palvelujen piirissa.

SAMKin ja Satakunnan hyvinvointialueen yhteisessa Funteeraamo — Hyvinvointiteknologialainaamo —
hankkeessa [6] luotiin toimintamalli, jossa niin ammattilaiset kuin ikdihmisetkin padsevat tutustumaan
ikateknologiaan helposti saavutettavassa esittelypisteessa. lkdteknologian esittelylla nahtiin olevan iso
merkitys ennaltaehkaisevassa tyossa, silla ihmiset olivat kiinnostuneita mahdollisista apuvélineista ja —
laitteista tulevaisuuden varalle (Kuva 2). Toimintamalli, jossa teknologiaa sisdltdvid arjen apuvilineita
paasee matalalla kynnyksella ndkemaan, kokeilemaan ja tarvittaessa lainaamaan, koetaan tarkeana.

Kuva 2. Arkea helpottavaa teknologiaa

Ikateknologiasta kasvua yrityksille

Keskeisena edellytyksena teknologian kayton lisdamisessa on se, ettd markkinoilla oleva teknologia on
houkuttelevaa. Teknologia on houkuttelevaa silloin, kun se vastaa kayttajien tarpeeseen eli on hyodyllista
ja helppokayttoista eli kaytettavaa [9]. Hyodyllisen ja kadytettdvan tuotteen tai palvelun kehittamiseen
tarvitaan monialaista osaamista. Tekniikan asiantuntijat tarvitsevat avukseen oikeita asiakkaita esim.
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sote-ammattilaisia tai potilaita. Tassa yritykset voivat kdyttaa apuna teknologian testaispaiveluita, joita
SAMK on ollut kehittdméassd mm. Tulevaisuuden sairaala innovaatioalustana [12]- ja Satakunta Testbed —
hankkeessa [4]. Testbed toiminta tarjoaa yritykselle tukea ja yhteiskehittamisen alustan tuotekehityksen
eri vaiheissa. Toiminta vastaa lkateknologian koordinaatiomallin toimenpide-ehdotukseen, jossa sosiaali-
ja terveydenhuolto on tunnistettu haasteelliseksi toimintaymparistoksi yritysten tuotekehityksen
nakokulmasta [2].

Testbed-toiminnalla edistetddn myds suomalaisten yritysten mahdollisuuksia p&dastd testaamaan
tuotteitaan kansainvalisille markkinoille ja siten edistamadan vientid. Samoin Satakunta Testbed
mahdollistaa ulkomaisten yritysten tuotteiden testaamisen Suomessa. Suomi onkin arvostettu
yhteistyokumppani. Kansainvaliset yritykset arvostavat Suomen korkeatasoista
terveydenhuoltojarjestelmaa ja luotettavia yhteiskehittamisen kumppaneita.

Teknologiaa hyodyntaen kohti mielekasta ikaantymista

Nykyinen sote-sektori eldad murroskautta teknologian suhteen, ja siind missa monet ammattilaiset ovat
innostuneita uusista mahdollisuuksista, osa kokee teknologian kdyttdonoton haastavaksi tai vierastaa sita.
Tastd syysta on tarkedd, ettda teknologian kayttoonottoon liittyva koulutus ja valmennus ovat
monimuotoisia ja ottavat huomioon erilaiset ldhtokohdat ja tarpeet.

Ikateknologian edistamisen myota voidaan parantaa ikdantyvan vdeston eldamanlaatua ja mahdollistaa
heidan itsendisempaa eldmaansa. Kun teknologiat integroidaan osaksi hoitoprosesseja ja arkea, se voi
helpottaa sekd asiakkaiden ettd ammattilaisten arkea. Teknologia ei korvaa inhimillista kosketusta ja
vuorovaikutusta, mutta se voi tuoda lisdarvoa ja tehostaa hoitoa.

SAMKin ja muiden alueellisten toimijoiden rooli on keskeinen, kun puhutaan teknologian levittamisesta
ja integroimisesta kaytantoon. YhteistyOssa eri sidosryhmien kanssa on mahdollista luoda tehokkaita
kdytantoja, jakaa tietoa ja kokemuksia seka edistaa yleista teknologiaosaamista.

Yhteenvetona voidaan sanoa, ettd teknologian rooli sote-sektorilla ja erityisesti ikdantyvien palveluissa
kasvaa jatkuvasti. Teknologian hyédyntdaminen vaatii sekd ammattilaisten koulutusta etta yhteistyota eri
sidosryhmien kanssa. On tarkeda, etta sote-ammattilaiset ja teknologiatoimittajat tydskentelevat yhdessa
kehittddkseen ja integroidakseen tehokkaasti teknologioita osaksi hoitoprosesseja ja arkea. Tama luo
pohjan kestavalle ja laadukkaalle ikddntyvien palvelulle tulevaisuudessa. Kansallisesti on olemassa
verkostotoimintaa seka ikateknologiaan liittyen ettd teknologian testaukseen ja sen kayton edistamiseen.
Naiden verkostojen yhteistyo6lla voitaisiin tulevaisuudessa mahdollistaa Ikdohjelman entista tehokkaampi
implementointi.

Ammattikorkeakoulun tutkimus- ja opetustydssa tullaan jatkossakin panostamaan kansallisen
Ikdohjelman mukaisiin toimenpiteisiin. Tahdn mennessa toteutuneiden hankkeiden puitteissa tarkeaksi
nahty yhteistyo eri organisaatioiden ja verkostojen valilla tulee jatkumaan Satakunnassa ja SAMKissa myos
tulevaisuudessa.
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